Unser Kunde

Du sorgst dafur, dass im Arbeitsalltag alles reibungslos lauft - von funktionierenden Systemen bis hin
zu zufriedenen User:innen. Wenn du gerne hands-on arbeitest, Prozesse verbesserst und IT greifbar
machst, bist du hier genau richtig und verstarkst das Team unseres Kunden im Raum Wels.

IT Support & Workplace Manager
(w/m/d)

Deine Aufgaben
e 1st Level Support sowie Unterstitzung im 2nd Level fur User:innen und IT-Infrastruktur
* Betreuung von Endgeraten, Netzwerken sowie Schnittstelle zu externen IT-Partnern
* Durchfihrung von On-/Offboarding inkl. User- und Berechtigungsmanagement (AD/IAM)
* Patch-, Update- und Lifecycle-Management von Systemen und Anwendungen
* Umsetzung und Monitoring von IT-Sicherheitsmalinahmen

* Mitarbeit bei IT-Projekten sowie laufende Optimierung und Automatisierung von Prozessen

Dein Profil

* Erste Berufserfahrung im IT-Support oder Workplace Management (ca. 2-5 Jahre)



* Gute Kenntnisse in IT-Infrastruktur, Endgeraten und Netzwerken

* Serviceorientierte, Idsungsorientierte und hands-on Arbeitsweise

* Interesse an Themen wie Automatisierung und Prozessoptimierung
e Strukturierte, selbstandige und verlassliche Arbeitsweise

¢ Teamfahigkeit, Kommunikationsstarke und Lernbereitschaft

Darauf kannst du dich freuen

Abwechslungsreiche Rolle mit viel Eigenverantwortung im IT-Alltag

Direkter Einfluss auf Arbeitsplatzqualitat und Mitarbeiterzufriedenheit

Kollegiales Umfeld mit kurzen Entscheidungswegen

Attraktives Gehaltspaket bis zu ca. € 4.500 brutto/Monat (KV Handel) je nach Erfahrung &
Qualifikation.
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https://job-hr.onlyfy.jobs/application/apply/0e8jmvsutumq4j8lpj3xmcbod3hg0xh

Kontakt
JOB HR

Jacqueline Jache
jacqueline@job-hr.at

WiesenstralRe 3
4690 Schwanenstadt
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https://www.youtube.com/@job-hr6175
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